
聘僱家庭看護工也可以使用長照服務 提升照顧品質 

南投縣政府衛生局積極宣導，聘僱家庭看護工的民眾同樣可以使用政府提

供的長期照顧服務，以提升家庭照護的品質、提升照護效益。南投縣政府衛生

局局長陳南松表示，截至 113年 12月底聘僱家庭看護工 5,407人，其中使用長

照服務 1,886人，佔比約三成。為此，南投縣政府衛生局長陳南松特別呼籲，

有聘僱家庭看護工的家庭應善用政府提供的各項長照資源，讓專業照護能夠更

加全面且高效。 

90歲高齡陳爺爺與奶奶雙老同住互相照顧，陳爺爺因意外跌倒顱內出血致

肢體癱瘓，需長期臥床，子女皆居住在北部，陳奶奶年邁、照顧能力有限，故

申請家庭看護工協助照顧，子女表示透過長照服務到宅沐浴車、就醫交通接送

服務、喘息服務及家庭看護工休假短期替代照顧服務，讓家庭照顧者及家庭看

護工減經不少照顧負擔，提升照顧品質，真的很棒！ 

局長陳南松表示「家庭看護工的專業能力固然重要，但在長期照護的情境

中，必須結合多方資源，才能達到最理想的照護效果。」，目前許多民眾對長

期照護服務的適用對象仍有誤解，認為聘僱家庭看護工後，家庭便無法再申請

政府的長照服務。往往誤以為只要有看護工便能滿足所有照護需求，然而看護

工的專業能力及服務內容有限，聘僱家庭看護工的民眾應善用政府提供的資

源，透過結合長照服務，讓專業資源協助您打造更完善的照顧體系，不僅能分

擔看護工的工作壓力，也能提升被照顧者的生活品質 

根據長期照顧政策規定，聘僱家庭看護工的家庭仍可以透過長照 2.0服

務，享有包括到宅沐浴車服務、社區式服務交通接送、專業服務、喘息服務、

輔具服務及居家無障礙環境改善服務、短期替代照顧等多項支持性服務；南投

縣政府期盼，透過政府資源與家庭力量的結合，能夠打造出更為友善且完善的

長期照顧環境，讓需要幫助的民眾都能享有有尊嚴且高品質的生活，打造全齡

樂活。 

南投縣衛生局近期將持續加強宣導，透過「1966」長照服務專線、外看申

審人員、照顧管理專員等，向家庭看護工及其雇主說明長照服務的申請方式及

單位：衛生局-企劃及長期照護科 

聯絡人:謝敏惠科長 

電話：049-2209595  

地址：南投縣南投市復興路 6號 



內容。歡迎有長照服務需求的民眾，本縣提供多元且便利長照申請方式，請利

用南投縣政府「網路 e櫃檯」入口網站(https://eservice.nantou.gov.tw/)申請、或

親臨各鄉鎮衛生所或公所、或電洽南投縣政府長期照顧管理中心 049-2209595、

或撥打長期照顧全國統一專線 1966，即可轉接至各縣市照管中心，我們將竭誠

為您服務。 


