衛生局
壹、前言
113年度本局施政目標計有(1)強化縣內醫療服務品質，促進民眾心理健康、加強社區安全網個案管理及精進危機處理，並推動智慧醫療服務；(2)建立食品藥物安全化，加強毒品危害防制網絡功能，提供民眾健康、衛生、安全的環境；(3)推動健康促進及預防保健；(4)活躍老化、健康老化；(5)維護防疫體系完整化；(6)建構長期照護完善網絡等業務面向六大面項。
113年度本局各項業務執行目標值，各項策略績效達成情形如下：
（1） 辦理轄內醫療機構督導考核家數共10家，達年度目標值。
（2） 心理諮商服務1,106人次，並針對須轉介其他資源者，皆提供轉介服務；家暴加害人執行處遇人數140人；性侵加害人執行處遇人數172人，達年度目標值。
（3） 智慧醫療服務人次（含遠距診療及遠距照護服務）共計1,053,824人次；埔基國姓物理治療所服務總人次共計7,878人次，以上達年度目標值。
（4） 稽查食品製造業、餐飲業及後市場監測抽驗專案，GPH查核、標示查核、後市場監測抽驗等共計4,741項，達年度目標值。
（5） 查處不法藥物及化粧品次數372次；查處34件違規；查處違規藥物及化粧品廣告查核達成次數計400次；查處違規件數計73件，達年度目標值。
（6） 加強管制藥品稽核，全年稽核家數166家，達年度目標值。
（7） 毒癮個案追蹤輔導607人，涵蓋率100%，達年度目標值；辦理「2024南投縣生命教育電影賞析-遠離毒品！FUN心活！」，共有200人響應，以上均達年度目標值。
（8） 完成113年度聯合分工檢驗專責項目應完成之檢驗件數601件，達年度目標值。
（9） 確保檢驗品質取得檢驗項目認證22項；參與國內外能力試驗8場次，達年度目標值。
（10） 為提升民眾癌症篩檢使用率，113年共計辦理511場社區整合式篩檢及癌症設站，達年度目標值。
（11） 為提升縣內長輩均衡飲食識能，113年共計辦理134場團體營養教育，及為長輩提供106人次個別營養教育服務，達年度目標值。
（12） 113年通報法定傳染病病例計有1,742案依限完成防治作為，本案完成率98 %以上，達年度目標值。
（13） 65歲以上長者流感疫苗接種率 51.7%，全國接種率46.9%，高於全國接種率4.8%。
（14） 失智社區據點已布建28處；醫事機構巷弄長照站已布建33處；長照專業服務衛政服務人數達2,952人；喘息服務衛政服務人數達41,947人，辦理長照2.0宣導298場，均達年度目標值。
貳、年度績效指標
（一）績效達成情形
	績效目標衡量面向
	權重配分
	自評得分
	複評得分
	複評後總分

	業務面向
	70
	70
	69.7
	99.7

	人力面向
	15
	15
	15
	

	經費面向
	15
	15
	15
	


（二）業務面向策略績效目標（權數為70%）
	施政目標
	績效指標
	評估方式
	衡量標準
	年度
目標值
	項目權分
	績效量暨
達成情形分析

	一、強化縣內醫療服務品質，促進民眾心理健康、加強社區安全網個案管理及精進危機處理；並推動智慧醫療服務 (10%)
	1.強化醫療機構管理(3%)
	進度管控
	督考醫療機構家數/轄內醫療機構家數）×100%
	100％
	3
	1. 辦理情形說明：本局為提升本縣各醫院之醫療服務品質，每年辦理醫院督導考核及病人安全訪查。113年完成10家醫院督考及不定期訪查。

2. 達成率(%)：10家醫院全數完成督考，達成率100%。

	
	2.追蹤社區安全網輔導人數達列管總人數之85%(3%)

	統計數據
	當期追蹤社區安全網輔導人數/當年列管總人數【扣除入監、死亡】100％
	100％
	3
	1.辦理情形說明：

(1)於本縣13鄉鎮衛生所及社區心理衛生中心設置心理諮商服務站，提供社區民眾可近性、社區性服務，服務對象包含情緒困擾、憂鬱及自殺傾向/行為、職涯及人際關係陷困者、物質(藥物)濫用等，希冀透過諮商陪伴陷入低潮的民眾度過人生關卡，提供民眾心理支持、諮詢服務窗口，並適時提供資源轉介及服務據點資源管道。

(2)提供本縣家庭暴力加害人及性侵害加害人之處遇執行，113年度本縣家庭暴力加害人處遇機構計3家（衛生福利部草屯療養院、衛生福利部南投醫院、巫淑君社會工作師事務所）、性侵加害人處遇機構計2家（衛生福利部草屯療養院、一心心理諮商所）。

2.達成率(%)：
(1) 113年共計提供1,106人次心理諮商服務，針對須轉介其他資源者，皆提供轉介服務，達成率100%。
(2) 家暴加害人-應執行處遇人數140人；性侵加害人應執行處遇人數172人。前揭處遇執行率皆100%。

	
	3. 智慧醫療服務人次(2%)
	統計數據
	服務達10,000人次
	100％
	2
	1. 辦理情形說明：遠距診療及遠距照護服務總人次共計1,053,824人次。

2. 達成率達100%。

	
	4. 開發複合式長照復健醫療園區。(2%)
	統計數據
	服務達100人次
	100%
	2
	
1.辦理情形說明：埔基國姓物理治療所服務總人次共計7,878人次。

2.達成率(%)：

以上指標達成率達100%

	二、建立食品藥物安全化，加強毒品危害防制網絡功能，提供民眾健康、衛生、安全的環境(20%)

	1. 輔導及稽查食品相關業別符合食品安全衛生管理法相關規定（5％）

	統計數據
	依中央指定執行本縣113年度專案計畫輔導及稽查食品製造業、販售業、餐飲業等應符合食品良好衛生規範準則、食品安全管制系統準則及後市場監測抽驗等項目，查核執行數/目標數
	100％
	5
	1.執行113年度中央訂定輔導及稽查食品製造業、餐飲業及後市場監測抽驗等項目，共計4,741項，說明如下：

(1) GHP(食品良好衛生規範準則)執行520/目標494*100%
(2) 標示查核執行2,735/目標2,279*100%
(3) 後市場監測抽驗執行1,486/目標986*100%
2.達成率(%)：

(1) GHP查核完成率105.2%。

(2) 標示查核完成率120%。

(3) 後市場監測抽驗

完成率150.7%。

	2、 
	2. 查處不法藥物化粧品案件數。（2％）
	統計數據
	1.全年稽查150次
2.查處15件違規
	1.90%
2.90%
	2
	1.辦理情形說明：

(1)全年監控372次

(2)查處34件違規

2.達成率(%)：

以上指標達成率達100%

	3、 
	3. 查處違規藥物化粧品廣告件數。（2％）
	統計數據
	1.全年監控150次
2.查處30件違規
	1.90%
2.90%
	2
	1.辦理情形說明：
(1)全年監控400次
(2)查處73件違規

2.達成率(%)：

以上指標達成率達100%

	4、 
	4. 加強管制藥品稽核管理。（2％）

	統計數據
	稽核有證比率：（【實地稽核領有管制藥品登記證之家數/轄區領有管制藥品登記證之家數】×100%）≧20％
	100％
	2
	1. 辦理情形說明：113年本縣列管領證家數計313家，稽核領照家數計166家。執行率為51.1%(160/313*100%)。

2. 達成率(%)：以上指標達成率達100%

	5、 
	5. 藥癮個案管理服務涵蓋率。（4％）

	統計數據
	（【實際追輔頻次達成率達65%以上人數/當年度個案管理服務總人數×100%】）≧90%。
	100％
	4
	1.辦理情形說明：藥癮個案管理服務涵蓋率97.83%(實際追輔頻次達65%以上人數：607人次)/(追蹤輔導總人數：607人次)*100%=100%

2.達成率(%)：以上指標達成率達100%

	6、 
	6. 辦理毒品危害防制大型宣導活動1場次(1%)
	統計數據
	參加人次至少80人
	100%
	1
	1.辦理情形說明：辦理「2024南投縣生命教育電影賞析-遠離毒品！FUN心活！」，共有200人響應。

2.達成率(%)：以上指標達成率達100%

	7、 
	7. 提昇檢驗績效，配合本局及中央全國聯合分工執行各項檢驗。（2％）
	統計數據
	完成「衛生局聯合分工檢驗體系協調會議」訂定之113年度專責項目應完成之執行率。 

	100％
	2
	1.辦理情形說明：
113年度專責檢驗項目共完成601件，說明如下：
(1)包(盛)裝飲用水重金屬項目檢驗：完成236件，達成率100 %。
(2)食用油脂及奶油中重金屬項目：完成77件，達成率100 %。
(3)食用菇類重金屬項目：完成35件，達成率100 %。
(4)水中溴酸鹽項目：完成253件，達成率100%。
2.達成率(%)：100%。

	8、 
	8. 確保檢驗品質
（2％）
(1) 取得檢驗項目認證 22項。
(2) 執行能力試驗4場次
	查核文件
統計數據
	1.逐年新增並維持認證項目，提高檢驗數據品質，使其能有效運作並符合品管之要求。
2.建立衛生檢驗規範並參加國內外舉辦之能力試驗，以期檢驗能力與國際接軌。
	100％
100％
	2
	1.取得檢驗項目認證辦理情形說明：本局認證項目為共22項，分別為：
(1) 包(盛)裝飲用水重金屬(砷、鉛、鎘、銻、汞)5項。
(2)食品中微生物(大腸桿菌、大腸桿菌群、生菌數、腸桿菌科)4項。
(3)食用油脂重金屬(鉛、砷、汞)3項。
(4)菇類重金屬(鉛、鎘)2項。
(5)食品中微生物(綠膿桿菌、大腸桿菌群、糞便性練球菌)3項。
(6)殺菌劑(過氧化氫) 1項。
(7)防腐劑(硼酸及其鹽類) 1項。
(8)漂白劑(二氧化硫) 1項。
(9)水中溴酸鹽1項。
(10)保色劑1項。
2. 達成率(%)：100％。
3.執行能力試驗辦理情形說明：113年參加國內外能力試驗共8場次:食品中微生物(腸炎弧菌、單核球增多性李斯特菌、沙門氏桿菌、病原性大腸桿菌)、食用菇蕈類中重金屬(鉛、鎘)、飲用水中重金屬(砷、鉛、鎘、汞、銻)、飲用水中溴酸鹽、食用油脂中重金屬等能力測試。
4. 達成率(%)：100％

	三、推動健康促進及預防保健(5%) 
	提高癌症篩檢服務及加強異常個案轉介追蹤辦理社區整合式篩檢及癌症設站場次(5%) 
	統計數據
	13鄉鎮市衛生所辦理230場次
	100%
	5
	1.辦理情形說明：由本縣醫療院所及衛生所辦理整篩及癌篩，邀約民眾做篩檢，並針對篩檢異常者做異常追蹤管理，辦理511場次。
2達成率：以上指標達成率達100%。

	四、活躍老化、健康老化（10%）
	3. 辦理社區長者營養教育講座(5％) 
	統計數據
	20場
	100%
	5
	1.辦理情形說明：113年已辦理134場社區營養團體營養教育，共計3,136人次參與。

2.達成率：以上指標達成率達100%。

	9、 
	4. 辦理長者個別營養衛教。(5%)

	統計數據
	30人次
	100%

	5
	1.辦理情形說明：113年長者個別營養衛教106人次。
2.達成率：以上指標達成率達100%。

	五、維護防疫體系完整化(10%)

	1.依據傳染病防治法規定時限內完成防治作為(5％)
	統計數據
	完成率(%)=該年度完成防治作為人數/該年度總通報人數
	達90%以上
	5
	1.辦理情形說明：113年通報法定傳染病病例計1,767案，除25件疫調追蹤單逾期外，其餘皆依限完成防治作為，本案完成率98.6%。
2.達成率(%)：以上指標達成率達100%。

	
	2.65歲以上長者流感疫苗接種率(5%)
	統計數據
	本縣65歲以上長者接種數/本縣65歲以上年中人口數*100%
	55%
	4.5
	1.因受到民眾接種疲乏、颱風及國光變色事件影響接種率；且今年同步開打新冠（JN.1）疫苗。本縣接種率51.7%，全國接種率46.9%，高於全國接種率4.8%。
2. 達成率(%)：94%


	六、建構長期照護完善網絡 (15%)

	1. 布建失智社區服務據點(2%)
	統計數據
	布建數達25處
	100%
	2
	1.辦理情形說明：截至113年12月失智社區據點已布建28處。
2.達成率(%)：100%

	
	2. 布建醫事機構辦理C級巷弄長照站(2%)
	統計數據
	布建數達31處
	100%
	2
	1.辦理情形說明：截至113年12月醫事機構巷弄長照站已布建33處。
2.達成率(%)：100%

	
	3. 辦理專業服務
(3％)
	統計數據
	服務人次達2,500人次
	100%
	3
	1.辦理情形說明：113年1-12月使用服務人次2,952人次。
2.達成率(%)：以上指標達成率達100%。

	
	4. 辦理喘息服務   (3％)
	統計數據
	服務人次達15,000人次
	100%
	3
	1.辦理情形說明：113年1-12月使用服務人次41,947人次。
2.達成率(%)：以上指標達成率達100%。

	
	5. 辦理長照2.0宣導(5％)
	統計數據
	宣導場次達13場次
	100%
	5
	1.辦理情形說明：截至113年12月長照資源宣導共計298場次。
2.達成率(%)：以上指標達成率達100%


（三）人力面向策略績效目標（權數為15％）
	策略績效目標
	衡量指標

	
	衡量指標
	評估方式
	衡量標準
	年度
目標值
	項目權分
	績效量暨達成情形分析

	一、控管編制員額。（2%）
	機關編制員額成長率（2%）
	統計數據
	(本年度編制員額-上年度編制員額)/ 上年度編制員額ｘ100%
數值(成長率)
核給分數
數值≦0%
2.0分
0%＜數值≦5%
1.0分
5%＜數值≦10%
0.5分
數值＞10%
0分

	0%
	2
	1.辦理情形說明：編制員額率0%
2.達成率(%)：100%


	二、控管約聘僱員額。（2%）
	機關公務預算約聘僱員額成長率（2%）
	統計數據
	(本年度約聘僱員額-上年度約聘僱員額)/ 上年度約聘僱員額ｘ100%。
數值(成長率)
核給分數
數值≦0%
2.0分
0%＜數值≦5%
1.0分
5%＜數值≦10%
0.5分
數值＞10%
0分

	0%
	2
	1.辦理情形說明：約聘僱員額成長率0%

2.達成率(%)：100%


	三、足額進用身心障礙人員。（6%）

	依法應進用身心障礙人數與實際進用身心障礙人數「每月差額」（6%）
	統計數據
	依法應進用身心障礙人數-實際進用身心障礙人數「每月差額 」≤ 0
數值(差額)
每月個別合計，不加總
核給分數
1月≤ 0
0.5
2月≤ 0
0.5
3月≤ 0
0.5
4月≤ 0
0.5
5月≤ 0
0.5
6月≤ 0
0.5
7月≤ 0
0.5
8月≤ 0
0.5
9月≤ 0
0.5
10月≤ 0
0.5
11月≤ 0
0.5
12月≤ 0
0.5

	  ≤ 0
	6
	1.辦理情形說明：每月進用身心障礙人數每月差額≤ 0
2.達成率(%):100%



	四、推動公務人員終身學習。（5%）
	1.平均終身學習時數（2%）
2.必須完成10小時課程達成率（3%）
	統計數據
	本年度單位平均終身學習時數至少應達20小時(其中包含必須完成之10小時課程-當前政府重大政策1小時、環境教育4小時、性別主流化2小時、廉政與服務倫理、人權教育、行政中立、多元族群文化、公民參與等3小時，並以數位學習為優先)。
1.平均終身學習時數
核給分數
2.必須完成10小時課程達成率
核給分數
20小時以上
2
達90%者
3
15-19小時
1.5
達80%者
2.5
10-14小時
1
達70%者
2
5-9小時
0.5
達60%者
1.5
未達5小時
0
達50%者
1

	1.20小時
2.90％達成率
	5


	1.辦理情形說明：本局同仁平均終身學習時數86.33小時、必須完成10小時課程達成率96.67%。
2.年度目標值達成率(%)：100%。


（四）經費面向策略績效目標（權數為15％）
	策略績效目標
	衡量指標

	
	衡量指標
	評估方式
	衡量標準
	年度
目標值
	項目權分
	績效量暨達成情形分析

	1、 節約政府支出，邁向財政收支平衡。（7%）
	 各單位當年
度經常門經
費賸餘數與
預算數百分
比（7%）
	統計數據
	※指標設算公式:
【經常門預算數－經常門決算數】/經常門預算數
※設算說明:
1.決算數＝實支數＋保留數
2.預算數及決算數皆不含人事費，並得扣除依法應全數執行之經費(應檢具資料說明)
※計算方式如下：
1. 節餘率達4%以上者100分
2. 節餘率達3%以上，未達4%者 90分
3. 節餘率達2%以上，未達3%者 80分
4. 節餘率達1%以上，未達2%者 70分
5. 節餘率未達1%者 60分                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
	4%
	7
	1.辦理情形說明：
節餘率達15%
2.達成率(%)：以上指標達成率達100%

	2、 提升預算執行績效（8%）
	資本門預算執行率(8%)(無資本門者以滿分計算)
	統計數據
	【(資本門決算數/資本門預算數)*100%】
※資本門決算數＝實支數＋保留數
※計算方式如下:
1. 執行率達80%以上者100分
2. 執行率達70%~79%者90分
3. 執行率達60%~69%者80分
4. 執行率達50%~59%者70分
5. 執行率未達50%者60分
	80%
	8
	1.辦理情形說明：
執行率達94%

2.達成率(%)：以上指標達成率達100%



參、未達年度目標值之績效目標檢討（未達績效目標項目需填寫）
	績效指標
	衡量標準
	原訂
目標值
	達成度
差異值
	未達成原因分析暨因應策略

	65歲以上長者流感疫苗接種率
	本縣65歲以上長者接種數/本縣65歲以上年中人口數*100%
	55%
	-3.3%
	1. 為提醒長者接種疫苗，本縣今年使用簡訊及明信片催注812,065則（112年寄發430,517則），但接種率仍較去年低。
2. 為提升長者接種意願，本局使用中央補助經費支應各鄉鎮衛生所聘請臨時人力，以電話關懷方式進行催注。
3. 本局於10月16日至11月13日期間，每週召開視訊會議，和衛生所商討接種率精進策略，發放洗碗精等精美宣導品。
4. 為提升接種便利性及可近性，請各鄉鎮衛生所加開夜診28場次及假日診37場次。


肆、推動成果具體事蹟總評（請填寫年度重要施政計畫活動內容與數據或優良事蹟）
1、 本局優良事蹟(113年01月-113年12月)

1. 113年1月25日衛生福利部疾病管制署頒發：
(1)� 本縣山地原鄉結核病防治全國主動發現績效第一名。
(2)� 本縣山地原鄉結核病防治-35~64歲民眾3年累積主動篩檢完成率、65歲以上民眾每年主動篩檢完成率佳作。

(3)� 本縣山地原鄉結核病防治-潛伏結核感染檢驗涵蓋率、加入治療率及完成治療率佳作。
2. 113年4月18日衛生福利部疾病管制署頒發：
(1)� 112年地方衛生機關防疫業務考評-優等獎。

(2)� 執行COVID-19疫苗接種-「65歲以上-卓越獎」及「50至64歲-優良獎」。

(3)� 執行112年流感疫苗接種-「預防接種系統資料正確性-績優獎」、「學生接種率-績優獎」及「醫事人員接種率-績優獎」。

3. 113年4月25日(112年度全國社區營養表揚)衛生福利部國民健康署頒發：

(1)� 社區營養師服務優良獎。
(2)� 優良教案應用推廣獎。
(3)� 社區共餐食力精進獎-大埤社區。
(4)� 社區共餐食力精進獎-延正社區。
(5)� 社區共餐食力精進獎-籃城社區。
4. 113年4月26日(112年度地方機關業務考評)獲衛生福利部頒發：

(1)� 綜合獎-第4組第2名。
(2)� 口腔健康業務考評獎-第4組優等獎(第一名) 。
(3)� 衛生教育業務考評獎-第4組優等獎(第一名) 。
(4)� 食品藥物考評-第4組優等獎(第一名) 。
5. 113年5月2日榮獲衛生福利部國民健康署頒發:
（1） 保健類總成績優等獎。
（2） 菸害防制執法尖兵獎。
（3） 菸害防制執法效能獎。
（4） 戒菸服務績優分組第一名。
（5） 網路監測案件查處成效績優分組第一名。
（6） 執行菸害防制法成效績優分組第二名。
（7） 身體活動創新績優分組第一名。
（8） 健康飲食環境績優分組第一名。
（9） 癌症篩檢與檳榔健康危害防制績優分組第一名。
（10） 代謝症候群防治計畫診所參與分組第一名。
（11） 人預防保健服務B、C肝炎擴大篩檢服務績優分組第一名。
（12） 高風險婦(兒)追蹤關懷服務績優分組第一名。
6. 113年9月6日 榮獲衛生福利部疾病管制署頒發:

（1） 績優獎 COVID-19 (XBB.1.5)-65歲以上民眾第1劑。
（2） 嘉勉獎 COVID-19 (XBB.1.5)-65歲以上民眾第2劑。
7. 113年9月10日榮獲衛生福利部食品藥物管理署頒發:

（1） 管制藥品稽查特別貢獻獎。
（2） 薪傳貢獻獎。
（3） 藥事照護服務楷模獎。
（4） 麻黃素製劑流通稽查卓越獎。
（5） 中藥稽查績優獎。
（6） 中藥材包裝標示績優獎。
8. 113年10月24日以智慧科技營造低碳永續健康照護作品榮獲 「2024第八屆資誠永續影響力獎」-社會組-夥伴共創獎。
9. 113年11月21日榮獲衛生福利部頒發：112年地方衛生機關業務考評醫政類業務第四組第一名。
10. 113年11月22日以「 乎你吃安心 咱來打拼」榮獲衛生福利部國民健康署 「 113年臺灣健康城市暨高齡友善城市獎-城市夥伴獎」。 
11. 113年11月22日以「 當我們同在一起 偏鄉營養零距離」榮獲衛生福利部國民健康署 「 113年臺灣健康城市暨高齡友善城市獎-健康平等獎」。
12. 113年11月27日榮獲衛生福利部頒發：「醫療事故關懷服務績優表揚計畫」公務績優獎，本計畫「公務績優獎」各縣市僅4名獲獎。
13. 113年12月6日以「健康管理系統採購案」榮獲經濟部中小及新創企業署頒發：「 113年度新創產品及服務採購獎-特別獎」。
14. 113年12月3日榮獲「113年縣市口腔癌防治力調查」高嚼檳組之「特色成果獎」。
二、本局重要施政計畫
1. 為提升本縣醫療服務資源與品質，增加民眾就醫之可近性，維持24小時心導管室運作，提供急性心肌梗塞病患，在縣內就能即時有效治療。提升急救責任醫院急重症收治照護能力，減少傷病患轉診，提升病人安全。南投縣5家心導管中心(佑民醫院、埔里基督教醫院、中榮埔里分院、衛生福利部南投醫院及竹山秀傳醫院)，其中3家為24小時心導管中心(佑民醫院、埔里基督教醫院、竹山秀傳醫院)，全天候不間段的服務緊急需要的病患。截至113年12月31日止，5家醫院共執行心血管相關檢查及治療12,709人次（包括1,215位急性心肌梗塞心導管手術，2,693位心導管檢查，4,879位周邊動靜脈瘻管通血管，3,352位其他血管相關服務，心導管室設備執行DSA(數位減像血管造影術)511位及顱內血管治療(IA)58位等），有效提升本縣急重症照護品質及民眾就醫可近性，大幅降低轉診風險。
2. 為提升本縣醫院緊急醫療照護能力，爭取衛生福利部補助辦理「113年至116年醫學中心或重度級急救責任醫院支援離島及醫療資源不足地區緊急醫療照護服務獎勵計畫」，經審查後核准醫學中心或重度級急救醫院支援本縣部立南投醫院、竹山秀傳醫院、佑民醫院、埔里基督教醫院與台中榮民總醫院埔里分院共5家醫院28位專科醫師人力，四年總經費為5億558萬元整，協助提升本縣急救責任醫院，提升急重症治療與照護能力，降低急診轉診率減少民眾轉診風險。
3. 配合本縣信義鄉及仁愛鄉地區居民專科診療需求，藉由建置遠距醫療系統，提供當地沒有的專科醫師診療科別醫療服務，以及非緊急但屬於迫切需要之專科診療服務。經由中央補助款購置遠距醫療相關固定式及攜帶式AI設備，再透過遠距醫療設備的連線，提供遠端醫院專科醫師的診察服務。信義鄉與仁愛鄉於110年12月啟動遠距醫療專科門診服務，信義鄉推動遠距醫療專科門診概況包括：1、地利診所結合中國醫藥大學附設醫院專科醫師，提供全時段的「耳鼻喉科及皮膚科」遠距專科門診服務及固定每週一下午診的「眼科」遠距專科門診服務。2、信義鄉衛生所結合竹山秀傳醫院，提供每月第二週星期一上午診及每月第四週星期五上午診的「耳鼻喉科」遠距專科門診、每月二、四週，星期四上午診的「皮膚科」遠距專科門診及113年2月起新增提供每週一上午及週四上、下午診的「眼科」遠距專科門診服務。仁愛鄉推動遠距醫療專科門診概況包括：1、埔里基督教醫院承作全民健康保險(IDS)業務，於力發、武界、翠華及霧社等醫療中心提供「耳鼻喉科、眼科及皮膚科」等遠距專科門診及不限科別的「急診遠距會診」。2、仁愛鄉衛生所結合埔里基督教醫院，提供每月二、四週的週三上午診的「耳鼻喉科」及113年2月起新增每週一上午及每週二上、下午診的「眼科」遠距專科門診服務，民眾可透過遠距醫療解決地區專科醫療不足的問題，不需要長途跋涉下山至醫院就診。綜列上述113年的門診人次總量達98人次。
4. 依據藥事法、化粧品衛生安全管理法及醫療器材管理法規範，執行查處不法藥物化粧品案件數，113年查核不法藥物化粧品次數372次、查處34件違規檢體，保障民眾用藥安全及身心健康。執行查處違規藥物化粧品廣告件數113年查核違規廣告次數計400次、查處違規件數計73件，避免不實廣告誘導消費者購買功效誇大產品。

5. 依據113年度「毒品危害防制中心工作暨衛生福利部補助辦理藥癮者處遇計畫」，持續追蹤輔導藥癮個案，藥癮個案管理服務涵蓋率，113年度追蹤輔導607人次，其中按追蹤輔導頻率完成追蹤輔導者607人次，執行率達100%，促進藥癮者歸賦社會、恢復家庭功能。
6. 依中央訂定輔導及稽查食品製造業及餐飲業（包括學校、觀光飯店、餐廳、自助餐及早餐店餐飲衛生管理稽查與輔導）作業場所衛生設施並落實GHP自主衛生管理目標494家，達成輔導及稽查之家數520家，達成率105.2%。
7. 依中央訂定輔導及稽查食品製造業及餐飲業（包括學校、觀光飯店、餐廳、自助餐及早餐店等）以及販售業之肉品(含牛肉、豬肉等)、日本食品、蛋品等標示目標2,279件，達成輔導及稽查2,735件，達成率120%。
8. 後市場監測抽驗等專案，全年度辦理後市場監測抽驗等專案產品中央目標為986件，達成件數1,486件，達成率150.7%。
9. 為提升民眾癌症篩檢使用率，113年共計辦理511場社區整合式篩檢及癌症設站，本案共計31,857人次參與。
10. 為提升縣內長輩均衡飲食識能，113年共計辦理134場團體營養教育，本案共計3,136人次參與，另亦個別為長輩提供營養教育服務，總計106人次。
11. 
配合中央長照2.0計畫，持續辦理本縣專業服務、喘息服務，強化出院準備服務計畫，完善長期照顧服務資源網絡，提供民眾可近性、連續性之長照服務。113年累計長照專業服務衛政服務服務人次達2,952人次；喘息服務衛政服務服務人數達41,947人；113年度參與出院準備銜接長照服務計畫醫院計8家，統計113年度1-12月出院準備評估長照需求個案數計有1,139人次。

