
南投縣信義鄉衛生所失智症照護計畫

一、失智症照護服務

    為協助失智者及其家庭，提供確診到失智症照護資源使用及相關專業

  諮詢，信義鄉衛生所提供:

(一)個案服務

1、對未確立診斷之疑似個案，協助完成就醫診斷。

    2、提供失智症及照顧者於失智不同階段，提供所需長期照顧與醫療

       照護服務之諮詢、協調、轉介與追蹤服務使用情形。

(二)連結轉介服務

    協助個案轉銜適切長照服務或其他社會資源。

(三)失智症照護衛生教育與諮詢

    信義鄉衛生所可辦理失智照護衛生教育與諮詢，對象包括一般民眾

 、長照人員、醫事人員、照顧服務員及失智據點內之服務人員等。    

(四)失智服務據點

    信義鄉衛生所委託竹山秀傳醫院於二樓設置失智服務據點，提供疑似 

    失智、極輕度至輕度失智者之認知功能促進、共餐及社會參與等長照

    預防服務，功能類同巷弄長照站等社區型學習場所；並針對失智者之

    照顧者，提供照顧者支持團體及照顧者照顧訓練課程。

二、策略與方法

(一)積極發掘失智以提供早期治療

       失智症者經醫師確診後，可向政府申請身心障礙手冊，惟失智症容易誤

    認為老化症狀，許多輕度失智症者往往不知自己罹患失智症，等到就醫發

現

    時已是中、重度失智症者，因而錯過早期治療的黃金時間。為使失智症者

能

    及時發現並提早治療，信義鄉衛生所近年大力於社區進行衛教宣導，並透

過

    衛生所及基層診所進行失智症篩檢，針對篩檢高風險個案進行後續電話關

懷

    懷追蹤就醫。

(二)積極布建失智症友善照護資源，

      失智社區服務據點依失智症流行病學研究結果，全國九成以上的失智症

   者居住於家中，失智程度以極輕度及輕度占七成四為多數，失智症照顧是整

   合性工作，須依病程的發展及考量失智者和家庭照顧者的需求與資源，提供

   早期介入服務，使失智者儘可能 留在熟悉的家裡或社區中生活，以延緩失

智

   病程的進展，並提升其生活品質及降低照顧成本。因此，如何讓失智症者能

   安心在原來生活的社區中獲得有尊嚴、能自主的醫療及生活照顧，同時家庭



   照顧者能獲得照顧訓練及支持服務，讓家屬能安心上班或照顧家庭是非常重

   要的課題。為促進失智者照護服務可近性，減輕失智者家庭照顧負擔，使每

   個失智者及家庭都能就近找得到資源並使用服務，以獲得適切及妥善照護。

(三)擴大失智症者照護，有效滿足失智症者照顧服務需求

     為擴大照顧失智症者並減輕家庭照顧者的負擔，積極推動長照 2.0 計畫 

   ，將50歲以上失智症者納入服務對象，只要有領取身心障礙手冊者均可申

   請政府的補助與服務。

(四)打造信義鄉成為失智友善城市

  面對高齡化社會所伴隨失智人口遽增狀況，提供失智症患者及家庭照顧

者最完善的失智症照護服務是政府責無旁貸的責任，本所於訂定「失智症

者防治照護行動方案」，推動失智症者防治照護六大策略，設置「失智社

區服務據點」與「失智友善守護站」，發掘社區中的潛在失智者並協助轉

診就醫，形成一個廣大緊密合作、公私協力的失智共照網絡，提供失智症

者及其家庭照顧者最完善妥適之服務。另為提升民眾對失智症的正確認知，

本所於 113 年號召本所員工、志工、企業與民間社團受訓成為失智守護天

使，對社區的失智症者及其家屬提供協助，打造信義鄉成為失智友善城市。

三、經費

科別 項目別 金額

業務費

臨時人員酬金 25,000

講座鐘點費 4,000

旅運費 2,000

物品費 2,515

通訊費 3,200

一般事務費 7,785

合計 44,500



四、服務成果

(一)信義鄉於112年 6月起結合竹山秀傳醫院設失智社區服務據點以提升失 

 智社區服務資源量能，提供失智者及照顧者多元複合支持服務，如認知促 

 進、緩和失智、安全看視、家屬照顧訓練、家屬支持團體等服務，並結合 

 醫療院所成立失智共同照護中心，以協助失智確診、個案管理及轉介服 

 務，截至 113 年 7月底，收案10人失智個案。

(二)據統計信義鄉衛生所113年提供失智症照顧服務人數占領有身心障礙手冊

    之失智症者有6位，由此顯示本所積極提供失智症者完善的照顧服務，有

    效滿足其照顧需求。


