
年滿 70 歲以上自願繳回駕照 TPASS 乘車回饋措施

 申辦方式及參與回饋資格

Q1：我要怎麼申請 TPASS 乘車回饋？

A1：

年滿 70歲以上自願繳回個人名下所有駕照及簽署個資授權同意書 

(可至監理所，或採通信及網路方式申請)，即符合回饋資格。

Q2：開放申請的時間？

A2：

自 115 年 1 月 1 日後自願繳回名下所有駕駛執照，即可申請

TPASS 乘車回饋。

Q3：TPASS 乘車回饋生效及補助時間？

A3：

自完成繳回駕駛執照及簽署個資授權同意書之次日起算 2 年。

Q4：我如果同時申請 TPASS 常客及自願繳回駕照 TPASS 乘車回饋措

施，可同時請領回饋金嗎？

A4：

如您同時申請 2 種優惠方案，僅能請領自願繳回駕照 TPASS 乘車 
回饋措施之回饋金。
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Q5：一定要使用敬老愛心卡嗎？

A5：

敬老愛心卡為實名制卡片，且持該卡搭乘公共運輸可享有票價優

惠，故為了簡化長者登錄程序及減輕長者交通支出，爰限定使用

敬老愛心卡(各縣市適用卡片名稱如下表)。

縣市 適用卡片 縣市 適用卡片

基隆市 敬老卡 關懷卡 嘉義縣 敬老卡 愛心卡

臺北市 敬老卡 愛心卡 嘉義市 敬老卡 愛心卡

新北市 敬老卡 愛心卡 臺南市 敬老卡 愛心卡

桃園市 敬老卡 愛心卡 高雄市 敬老卡 博愛卡

新竹縣 敬老卡 愛心卡 屏東縣 敬老卡 博愛卡

新竹市 敬老卡 愛心卡 宜蘭縣 敬老卡 愛心卡

苗栗縣 敬老愛心卡 花蓮縣 敬老卡 愛心卡

臺中市 敬老愛心卡 臺東縣 敬老卡 博愛卡

彰化縣 敬老卡 愛心卡 澎湖縣 敬老卡 愛心卡

南投縣 敬老愛心卡 金門縣 敬老卡 愛心卡

雲林縣 敬老卡 愛心卡 連江縣 敬老卡 愛心卡

更新日期：115 年 1 月 6 日

Q6：一定要使用敬老愛心卡嗎？

A6：

如您於 115 年 1 月 1 日後完成自願繳回駕駛執照及簽署個資授權
同意書，即已符合回饋資格；惟如您尚未請領敬老愛心卡，可儘 

速至戶籍地公所申辦卡片，並於卡片生效次日起算 2 年。
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  回饋條件及計算

Q7：要怎麼獲得 TPASS 乘車回饋？

A7：

持敬老愛心卡搭乘公共運輸(包含公路、國道客運、市區公車、

臺鐵、全臺捷運、輕軌、公共自行車、渡輪及計程車)，每月回 

饋電子錢包乘車扣款金額(不含社福點數)50%。

Q8：搭乘公共運輸金額回饋計算期間及方式，每月回饋金有上限嗎？

A8：

一、 計算期間為每月 1日計算至月底。
二、 回饋金額採「當月份搭乘總金額×回饋比例」方式計算。
三、 回饋金額如遇小數位數，採「無條件進位至整數」方式計算。
四、 每月回饋金額上限為 1,500 元。

Q9：搭乘金額認定方式？

A9：

以該公共運輸趟次實際交易扣款金額認定(社福點數不納入計
算，如同時以社福點數扣抵及電子錢包支付該趟次，則僅計算電 

子錢包支付金額)。

Q10：我在月中/月底完成繳回駕駛執照程序，當月搭乘紀錄可以納入

回饋計算嗎？

A10：

搭乘紀錄從完成繳回駕駛執照次日起算，不會回溯至當月 1 日
(如：1 月 5 日完成繳回程序，1 月份回饋金額將以 1 月 6~31 日 
搭乘紀錄計算)。
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 回饋金領取

Q11：我在月中/月底完成繳回駕駛執照程序，當月搭乘紀錄可以納入

回饋計算嗎？

A11：

一、 至四大超商櫃台靠卡由店員協助領取。

二、 如敬老卡發卡單位為悠遊卡者，亦可至臺北捷運各車站悠遊卡加

值機領取。

Q12：開放領取回饋金時間？如果忘記領取怎麼辦？

A12：

當月累計回饋金將於次月 25 日起開放領取，如未領取可與後續

月份回饋金併同領取，但最遲須於「開放領取日起 1 年內」領取 
完畢，超過時限將無法取得該筆回饋金。

Q13：補助期間如再次考取駕駛執照，回饋是否會取消？

A13：

如您於補助期間再次考取駕駛執照，自取得當日即失去回饋資 

格，且後續亦不得再次申請補助。

Q14：補助 2 年時間到期後，是否可再次申請補助？

A14：

每人僅能申請 1 次補助，且補助期間以 2 年為限。

4



Q15：只繳回一張駕駛執照是否可申請 TPASS 乘車回饋？

A15：

本次補助需繳回個人名下所有駕駛執照始符合回饋條件。

Q16：如果我的敬老愛心卡退卡、故障及掛失，還能領取回饋金嗎？

A16：

一、 子票證退卡、故障及掛失程序，依各票證公司規定辦理。

二、 如有退卡、故障及掛失情形，先前月份尚未領取之回饋金，可併同電
子錢包餘額退還民眾。

Q17：請問是每月固定發 1,500 元？回饋金是點數嗎？

A17：

一、 每月回饋額度係依據您搭乘公共運輸電子錢包乘車支出金額計

算，並非每月固定發放 1,500 元。

二、 每月回饋金係加值於您的敬老愛心卡內，與地方政府每月發放之

社福點數不同。
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